
UBND XÃ CHÂU THÀNH 

TRUNG TÂM PHỤC VỤ  
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CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 
 

Số:       /TB-HCC Châu Thành, ngày       tháng 8 năm 2026 

THÔNG BÁO 

Về việc triển khai tính năng đặt số thứ tự trực tuyến khi đến nộp hồ sơ 

tại Trung tâm Phục vụ hành chính công xã Châu Thành qua ứng dụng 

máy ảnh, ứng dụng Zalo để quét mã QR trên điện thoại thông minh 

 
 

Thực hiện theo Kế hoạch số 12/KH-UBND ngày 22/01/2026 của UBND xã 

Châu Thành về việc Chuyển đổi số trên địa bàn xã Châu Thành năm 2026; 

Nhằm nâng cao chất lượng phục vụ, tạo điều kiện thuận lợi cho tổ chức, cá 

nhân trong thực hiện thủ tục hành chính, giảm thời gian chờ đợi, hạn chế tập trung 

đông người tại Trung tâm Phục vụ hành chính công và từng bước xây dựng chính 

quyền số tại địa phương.  

Trung tâm Phục vụ hành chính công xã Châu Thành triển khai tính năng đặt 

số thứ tự trực tuyến khi đến nộp hồ sơ tại Trung tâm qua ứng dụng máy ảnh, ứng 

dụng Zalo để quét mã QR trên điện thoại thông minh, cụ thể như sau: 

1. Thời gian bắt đầu: Từ ngày 10/8/2026 (thứ Hai). 

2. Cách thức thực hiện: 

Bước 1: Dùng điện thoại có chức năng quét mã QR (có thể dùng ứng dụng 

máy ảnh hoặc ứng dụng zalo để quét QR code), MÃ QR dưới đây 

 

  

 

 
 

 

Bước 2: Trên màn hình, nhập thông tin đầy đủ và chính xác, chú ý nhập 

đúng số điện thoại, chọn đúng dịch vụ, ngày tới và thời gian tới (Hệ thống cho 

phép đặt chỗ ngày hiện tại hoặc 4 ngày kế tiếp), như hình dưới đây 
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Bước 3: Trả lời câu hỏi để xác nhận không phải là Robot. Điện thoại sẽ 

hiện phiếu Số thứ tự điện tử và được lưu tự động vào “Bộ sưu tập ảnh”. 

 

 

 

 

 

 

 

Bước 4. Khi đến đúng ngày, giờ đã đặt lịch, ngồi chờ số thứ tự đến lượt và 

đưa điện thoại có phiếu này cho công chức, viên chức tại quầy. 

 

 

 

 

 

 

 
 

Trung tâm Phục vụ hành chính công xã Châu Thành xin thông báo đến các cơ 

quan, đơn vị trong và ngoài xã để biết để thực hiện./. 

 

Nơi nhận: 
- TT PVHCC tỉnh; 

- Lãnh đạo Đảng ủy – HĐND - UBND xã; 

- Các ban, ngành, đoàn thể trong và ngoài xã; 

- Chi nhánh Khu vực liên xã Châu Thành; 

- Bảo hiểm Cơ sở Châu Thành; 

- Trung tâm DVTH (thông báo); 

- Cán bộ, CC,VC Trung tâm PVHCC; 

- Trưởng ấp các ấp; 

- Lưu: VT, nttoan.
 

GIÁM ĐỐC 

 

 

Quách Chiêu Bình 
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